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PREVENCION Y/O MANEJO DEL ACOSO LABORAL

En SISTRA S.A.S. estamos comprometidos con la promociéon y mantenimiento de
un ambiente de trabajo seguro, saludable y respetuoso, en el que prevalezcan la
dignidad humana, el respeto mutuo y la sana convivencia laboral. La organizacion
adopta una politica de cero tolerancias frente al acoso laboral y cualquier conducta
que constituya maltrato, persecucion, discriminacién, entorpecimiento, inequidad o
desproteccion laboral, de conformidad con la Ley 1010 de 2006 y demas normas
vigentes aplicables.

Esta politica aplica a todos los trabajadores, directivos, aprendices, practicantes,
contratistas, subcontratistas y demas personas que mantengan una relacién laboral
o contractual con SISTRA S.A.S., independientemente del cargo, modalidad de
contratacion o lugar donde desarrollen sus actividades. La empresa promovera
permanentemente acciones de prevencion, sensibilizacion y capacitacién, asi como
la identificacion temprana de factores de riesgo psicosocial que puedan afectar la
convivencia y el bienestar de los trabajadores.

SISTRA garantizara mecanismos claros, confidenciales e imparciales para la
recepcion y atencion de las quejas por presunto acoso laboral, asegurando el debido
proceso, la proteccion contra represalias y la actuacion oportuna del Comité de
Convivencia Laboral. Asimismo, fomentara el dialogo, la conciliacion y la adopcién
de medidas preventivas y correctivas orientadas a preservar un clima laboral
armonico y respetuoso.

El incumplimiento de esta politica dara lugar a las acciones disciplinarias,
administrativas o legales a que haya lugar, de acuerdo con la normatividad
colombiana vigente. SISTRA reafirma su compromiso con la mejora continua, la
promocion de la salud mental y la construccion de una cultura organizacional
basada en el respeto, la equidad y la proteccion integral de todos sus trabajadores.
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